
Wir suchen Sie zum nächstmöglichen Zeitpunkt als  

Kaufmännischer Mitarbeiter 
im Kundenservice  (m/w/d)
in Vollzeit für unseren Standort in der Lutherstadt Wittenberg.

Herzlich, innovativ und vielfältig – dafür stehen die mehr als 200 Mitarbeitenden der 
mycareGruppe. Zu ihr gehören neben der Online-Apotheke eine Heim- und Klinikversorgung, 
eine häusliche Patientenbetreuung, ein Verblisterungsservice und drei Vor-Ort-Apotheken. 
Aktuell versorgt die mycareGruppe weltweit über 3,3 Mio. Kunden vom Standort Luth. Wittenberg.

Herzlich, innovativ & vielfältig!
mycareGruppe
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Spannende Aufgaben warten auf Sie:
•  Anfragen der Kunden per Post, Fax, Telefon, E-Mail oder Web bearbeiten
•  Bearbeitung der Bestellungen in unserem Warenwirtschaftssystem
•  Angebotserstellung
•  Rechnungsprüfung

Das bringen Sie mit:
•  Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder vergleichbare Qualifikation
•  Freude am Telefonieren
•  Bereitschaft zur Schichtarbeit (Mo-Fr: 6:00 Uhr – 18:00 Uhr) sowie planbare Samstags- und Feiertagsarbeit
•  Vertrauter Umgang mit dem PC
•  Sichere Anwenderkenntnisse in MS Office und im Internet
•  Gute Ausdrucksweise in Wort und Schrift sowie Englischkenntnisse in Wort und Schrift
•  Teamfähigkeit, gute Auffassungsgabe, eigenständiges und engagiertes Arbeiten

Das erwartet Sie bei der mycareGruppe:
•  Interessantes und abwechslungsreiches Arbeitsumfeld in einem wachsenden Unternehmen mit flachen Hierarchien    
 und kurzen Entscheidungswegen
•  Betriebliche Altersvorsorge
• Intensive Einarbeitung
• Eigener Verantwortungsbereich
• Homeoffice-Option
•  Firmensitz liegt direkt am Hbf in Lutherstadt Wittenberg             
 (mit dem ICE in nur 30 Min ab Berlin-Südkreuz oder Leipzig Hbf erreichbar)

Interesse?
Dann senden Sie bitte Ihre vollständige Bewerbung mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihrem nächstmöglichen Eintrittstermin 
im PDF-Format per E-Mail an: jobs@mycare.de 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 


